2. sz. melléklet: Igénybe vehetoé alap,- és tobbletszolgaltatasok

Jelen melléklet a feladdk altal igénybe veheté alap,- és tébbletszolgaltatasok attekintésére szolgal.
Az alap,- és tdbbletszolgdltatdsok tartalmat, megrendelésének feltételeit az Altaldnos Uzleti
Feltételek torzsszovege tartalmazza. Feladé ezen szolgaltatasokat az adott postai klldeményre
vonatkozoéan az Altalanos Uzleti Feltételek térzsszdovegében foglaltak szerint rendelheti meg.

Hosszu tavu szerz6dés esetében a Felek a jelen mellékletben foglaltaktdl k6z6s megegyezéssel
eltérhetnek, ezesetben illetve eltérés esetében a hosszu tavu szerzddés rendelkezései iranyadok.

I. Alapszolgaltatasok

Szolgaltatas Hosszu tava GLS CsomagPonton A
megnevezése szerz6dés torténo feladas https://ecsomag.hu
esetében esetében oldalon megrendelt
szolgaltatas
esetében
BusinessParcel X X nem vehet6 igénybe
ExpressParcel X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
BusinessSmallParcel X X nem vehet6 igénybe
ExpressSmallParcel X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
GlobalBusinessParcel X nem vehet0 igénybe nem vehet6 igénybe
EuroBusinessParcel és X X nem vehet0 igénybe
EuroBusinessSmallParcel X X nem vehetd igénybe
GLS eCsomag nem vehet6 igénybe nem vehet0 igénybe X

Hosszu tavu egyuttm(ikodések esetében az ExpressParcel szolgaltatason kivil a tébbi igénybe
vehetd szolgaltatast a Megbiz6 kérésére a Szolgaltatd allitjia be. Az ExpressParcel szolgaltatast a
Megbiz6 a GLS Ugyfélrendszerein keresztil tudja megrendelni.

II. Tobbletszolgaltatasok

GLS A
i ’ ’ Hosszq’ tzivu CsomagPonton https://ecsomag.hu
Szolgaltatas megnevezése szerzodés Y. z oldalon megrendelt
esetében torteno’feladas szolgaltatas
esetében z
esetében
ContactlessDeliveryService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
Guaranteed24Service X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
Pick&ReturnService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
Pick&ShipService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
CashService X X X
BankCardService X nem vehetd igénybe X
ExchangeService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
AddresseeOnlyService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
ScheduledDeliveryService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
DayDefiniteService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
LateCollectionService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
DocumentReturnService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
ItemisedDeliveryService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
DisplayService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
StandbyService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
SaturdayService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
DeclaredValuelnsuranceService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
PreadviceService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
FlexDeliveryService X X X
FlexDeliveryService - rugalmas N X N
kézbesités SMS kiegészitéssel
ShopDeliveryService X X nem vehet0 igénybe
SMS Service X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
HazardousGoodsService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
ContactService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe
ShopReturnService X nem vehetd igénybe nem vehetd igénybe
LockerReturnService X nem vehet0 igénybe nem vehet0 igénybe




Hosszu tavl megallapodasok esetében az ItemisedDeliveryService illetve a DisplayService nevi
szolgaltatasok megrendelése a GLS Connect szoftveren keresztiil lehetséges. A LockerReturnService
megrendelése kizarélag myGLS API-n keresztll torténhet.

A tobbi szolgdltatdas - a StandbyService, ContactlessDeliveryService, BankCardService,
LateCollectionService kivételével - mindegyik GLS gyfélrendszerben megrendelheté. A
ContactlessDeliveryService, BankCardService, LateCollectionService szolgaltatasokat a Megbizo
kérése alapjan a Szolgaltato allitja be. A StandbyService szolgaltatds a MyGLS szoftveren kivil a
tobbi GLS Ugyfélszoftverben megrendelhetd. A ShopReturnService szolgaltatas a MyGLS szoftveren
keresztil rendelheté meg legkés6bb a csomagcimke nyomtatasakor.

A fenti szolgdltatdsok megrendelésére a GLS API-n keresztll is lehet6ség van, ennek részletes
szabalyait a GLS API fejleszt6i dokumentacidja tartalmazza.



