Csatlakozz a GLS csapatahoz!

Mindségben piacvezetok

A GLS Hungary Magyarorszag legkedveltebb csomaglogisztikai vallalata. Megbizhaté szallitasi
megoldasokat kinal belfoldon és Eurépaban. A GLS dolgozéi, az alvallalkozéi partner halézattal egyiitt
azondolgoznak, hogy biztositsak a magas mindségl csomagszallitasi szolgaltatasokat.

Egy munkahely, ami inspiral

A GLS altal vallott alapvet6 értékek a megbizhat6sag, a biztonsag, az atlathatésag, a rugalmassag és a
fenntarthat6sag. Folyamatosan novekvo cégként a GLS arra torekszik, hogy vonzé karrier lehetéséget
biztositson amunkatarsainak, megbecsiiliakitarté munkat és folyamatos képzést szervez résziikre.

Nemzetkozi Ugyféltamogatdé Munkatars

Milyen feladatok varnak Rad Ugyféltamogaté Munkatarsként?

A meglévé és az Uj Ugyfeleink beérkezé telefonhivasainak és e-mail-jeinek fogadasa, udvarias, gyors és pontos
megvalaszolasa

A megkeresések teljeskori, hataridére torténd kezelése

Az ligyfelek tajékoztatdsa, eseteik nyomonkdvetése

Az Ugyfélkezeléshez kapcsolddd adminisztrativ feladatok ellatasa

Kézbesitéshez kapcsolddo operativ feladatok ellatdsa (depokkal, futarokkal és tarsosztalyokkal valo kapcsolattartds)
Riportalas és kapcsolddd adminisztracié

Akkor lehet érdekes a Szamodra, ha:

Elényok:
°

.. legaladbb kodzépfokl végzettséggel rendelkezel

.. az angol nyelvtudasod kbzép/tarsalgasi szintli

.. @ szamitastechnikai ismereteid felhasznaloi szinten vannak

... tudsz vakon gépelni

.. a munkavégzésed 6nallo, felel6sségteljes, pontos, preciz, igyfélkézpontd (kommunikaciod vildgos, hatékony)
.. a problémak megoldasara toérekszel, j6 a stressztliré képességed, hozzaalldsod hatarozott és proaktiv

Fels6fok( végzettség

Ugyfélszolgdlati teriileten szerzett (telefon és e-mail) tapasztalat
Vamkezelésben jartassag

B kategorids jogositvany

Miért a GLS?

A munkakor mindig valtozatos, egyedi és kihivast jelent;

Sokrétli gyakorlati és elméleti tudast szerezhetsz;

K6z6s célok mentén mikodink, a csapatmunka fontos része a mindennapjainknak;
Vezetdink tdmogatodak és elérhetdek;

Versenyképes jovedelem (13. havi fizetés, cafetéria, egyéb juttatasok);

Stabil, hossz( tavu vallalati hatteret nyujtunk;

Munkavégzés helye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Munkaidé: 8:00-16:30 vagy 8:30-17:00

Jelentkezés moédja: Fényképes dnéletrajzzal a job@gls-hungary.com e-mail cimen.

Sikeres vallalat beliilrol, ahogy a munkatarsak latjak

B D - Avallalat évrél évre névekszik, igy sok az uj beruhazas és a fejlesztés, valtozatos a munka, szeretem a kihivasokat,

» A vallalat folyamatos tovabbkép-zéseket biztosit, legyen az szakmai teriilet vagy nyelvoktatds,

« En céges busszal jarok a Bordros térrél, ami megkénnyiti a munkdba jérést,

» Az osztdlyok kozotti atjaras lehetséges, igy tobb teriiletet is ki lehet prébalni,

» A GLS stabil hétteret biztosit, emellett a [égkér nagyon baratsdgos és csaladias.
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