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          si rivolge a tutti coloro che vendono 
online e hanno la necessità di gestire i propri resi in 
maniera semplice e veloce.

Come funziona il servizio?
- Richiedi l’abilitazione
- Indica dove vuoi far ritornare la merce resa
- Crea le spedizioni di andata come hai sempre fatto

Quando il destinatario di una spedizione richiederà 
il reso della merce, potrai prenotare il ritiro o far 
accedere il tuo acquirente ad una pagina web dedi-
cata,  in cui prenotare il ritiro con GLS. Il destinatario 
potrà anche scegliere l’opzione drop-off e portare la 

Gestisci le tue spedizione di reso con GLS!

gls-group.com/it Elenco Sedi  e Shop GLS

merce in una delle Sedi GLS o dei GLS Shop sparsi su 
tutto il territorio nazionale.

Quali sono i vantaggi?
- Nessuna necessità di inserire nella spedizione di 
partenza un’etichetta per gestire il reso
- Noti�che al destinatario relative alla prenotazione 
di ritiro o di drop-o� e alla spedizione di reso
- Consegna della merce resa all’indirizzo prescelto
- Possibilità di rendere il proprio Destinatario auto-
nomo nella gestione del reso
- Tracciabilità del reso sul sito GLS

Gestire i resi non è mai stato così facile!

https://gls-group.com/IT/it/home
https://gls-group.com/IT/it/trova-sede-shop

