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Wiecej o rozwigzaniach GLS dla E-commerce mozesz znalez¢ pod linkiem:
Rozwigzania E-commerce | GLS Polska
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1. Rozwigqzanie Shoper

Wiecej o integracjach mozesz znalez¢ pod linkiem: Rozwigzania E-commerce | GLS Polska

W skrdcie: Shoper to platforma eCommerce w modelu SaaS, umozliwiajgca szybkie i proste uruchomienie sklepu internetowego bez koniecznosci
posiadania wiedzy technicznej. Dziata na rynku od 2005 roku i jest stale rozwijana. Jest to jedno z najpopularniejszych rozwigzan dla sprzedazy
online w Polsce, z ktdérego korzystajq tysiqce przedsiebiorcéw — zaréwno mate firmy, jak i duze, dynamicznie rozwijajgce sie marki. System oferuje
gotowe funkcjonalnosci sprzedazowe, integracje z ptatnosciami, kurierami i marketplace oraz mozliwo$¢ rozbudowy poprzez dodatkowe aplikacje. W
ramach abonamentu zapewnia hosting, aktualizacje i wsparcie techniczne.

Latwos¢ implementaciji: tatwy
Rodzaje przesytek:

« Dostawa standard (D2D), Za pobraniem (COD), Export (EXP) i z serwisami dodatkowymi: Dostawa do 10:00 (10:00Service), Dostawa do 12:00 (12:00Service), Dostawa w
sobote (SaturdayService), Doreczenie przesytki i zwrot podpisanych dokumentéow (DocumentReturnService), Ustuga zwrotu w punktach odbioru GLS (ShopReturnService),
Zarzgdzanie opcjami dostawy (FlexDeliveryService),

« Dostawa do punktéw PUDO i Automatow Paczkowych w Polsce i za granicq: Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja, Wegry,
Witochy, Luksemburg, Holandia, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Hiszpania (ShopDeliveryService)

Mapa punktow GLS: Mapa GLS

Etykiety: PDF, EPL, ZPL
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2. Konfiguracja Shoper - Strefy dostawy

W N =

Zaloguj sie do platformy Shoper

Sprawdz czy istnieje juz strefa dostawy, ktérg GLS bedzie obstugiwad:

Tak - przejdz do kolejnego slajdu
Nie - kontynuuj na tym slajdzie:
1. DODAJ) STREFE

. W menu po lewej stronie przejdz do Ustawien i wybierz Obstuga zamowien -> Strefy dostawy.

2. Nadaj Nazwe i wybierz Tryb po ktérym bedziesz dodawac lokalizacje, nastepnie wyszukaj te, ktére majq by¢ w tej strefie - osobno dla

strefy dostaw kurierskich i osobno dla strefy dostaw do punktow i automatéw - tylko Polska.

3. ZAPISZ I WROC DO LISTY
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¢ przejdz? do: Strefy dostaw
Dodaj strefe

Dane podstawowe
* Nazwa

Polska
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3. Konfiguracja Shoper—- Formy dostawy

1. W menu po lewej stronie przejdz do Ustawien i wybierz Obstuga zamowien -> Formy dostawy.

2. Nastepnie DODAJ DOSTAWE

3. Uzupetnij zgodnie z Poradnikiem wdrozenia ustug GLS w sklepie internetowym: Dane podstawowe, Gabaryty oraz Strefy dostawy
4. ZAPISZ

5. Pojawi sie kolejna zakfadka - Koszty dostawy gdzie mozna doda¢ Cenniki do poszczegdlnych krajow w strefie oraz zdefiniowac czy cena za
paczke jest stata czy uzalezniona od jakiego$ czynnika.

6. ZAPISZ I WROC DO LISTY

7. Zweryfikuj poprawnos¢ danych, jezeli zauwazysz btad, mozesz edytowa¢ metode dostawy -> w kolumnie Akcje wybierz Edytuj

Ustawienia / Obstuga zamdwieri

Ustawienia dostaw DODAJ DOSTAWE WIECE] ~

Dostawy to lista sposobow wystania zamowienia, udostepnionych klientom w koszyku.
Jezeli dostawa nie jest wyswietlana w koszyku, powiaz ja z odpowiednia ptatnoscia.
Wiekszosc dostaw jest zintegrowanych z systemami partnerow i nie mozna ich usunac.

e ID Mazwa Koszt dostawy Maks. waga Min. kwota Maks. kwota Obstugiwane ptatnogd Aldywnosé Domyzlny Akcje

GLS Blizej Ciebie Automaty 24/7 i punkty odbioru
(Punkt odbioru)

D GLS u Ciebie Kurier | | 31,50 kg : : ] o
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8. Potaczenie Shoper z Nadawaj z GLS

1. W menu po lewej stronie przejdz do

2.

3. Nastepnie wybierz PANEL PLUGINU
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Ustawien i wybierz Dodatki i

integracje -> Aplikacje.

Wyszukaj Nadawaj z GLS i

zainstaluj.

Shoper (GLS)

Zwickszaj sprzedaz
B Raporty i statystyki

M Wyglad i tredci

B Dodatki i integracje

® Aplikacje
Moje aplikacje
Integracje z partnerami
Integracje wtasne
Integracje zewnetrzne
Inne integracje
Webhooki

Powiazane

Dodatki i integracje

Appstore - dodatki i aplikacje dla Twojego sklepu

Wyszukaj aplikacje po nazwie

‘ Ly

+ WYBIERZ FILTRY (1) Szukana fraza: gls X

Znaleziono 6 wynikéw.

@ Furgonetka

Storefront Logistyka

Wysytaj paczki taniej, bez uméw.
Udostepniaj mape punktdw, wystawiaj
faktury KSeF, obstuguj zwroty i aktualizuj
statusy.

Instalacja za 0,00 zt
Subskrypcja za 0 miesiac(e/y): 0,00 zt

A
apilo Manager wysytek
9/9

TR T T ST Ao

Czesc aplikagji: Apilo - sprzeda? wielokanatowa
Sprzedaz Integracje Inne

Automatyzuj generowanie etykiet i
nadawaj przesytki Paczkomaty, Inpost,
Poczta, GLS, DPD, Allegro Smart szybko i
wygodnie z jednego miejsca.

Nadawaj z GLS
Integracje Moduty Storefront
Logistyka

Oficjalna aplikacja GLS. Zarzadzaj
wysytkami, twérz etykiety i nadawaj
paczki prosto z panelu.

GLS




8. Konfiguracja - API

Fanel aplikacjl GL> Utwérz przesytke

Zarzadzanie przesytkami dla zamdéwier Shoper

. W Panelu pluginu przejdz do zebatki

po lewej stronies
Ustawienia GLS Odéwiez dane Shopera Test potaczenia Zapisz

2. Wybierz srodowisko produkcyjne lub

Skonfiguruj polaczenie z GLS, parametry etykiet i automatyzacje nadawania. Po lewej stronie ustawienia integracji, po prawej wymagane dane nadawcy.

testowe. A
L. . Potaczenie API
3 . UZU pe+n I_] da ne dOStQpOWG do API ( |Og N Dane logowania do APl GLS dla wybranego érodowiska.
i hasto do API otrzymasz od opiekuna Srodowisko ogin/ Usemame
Produkcja (ADE-Plus) ~

GLS).
Kliknij Zapisz.

Hasto / Password

Przetestuj potaczenie i zjedz w dot.

Etykiety i automatyzacja

Ustaw format etykiet, tryb automatyczny oraz parametry domyéine przesytek.

Format etykiet Tryb generowania

A4 PDF (1 etykieta) v Manual ~

Status wyzwalajacy nadanie
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8. Konfiguracja - konta
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1. Uzupetnij informacje o etykiecie.

2. Nastepnie zmapuj metody dostawy

zgodnie z wczesniej przygotowanymi
formami dostaw.

3. Pamietaj aby nazwy metod dostaw ustawic
w shoper zgodnie z wytycznymi GLS.

4. Ponizej mamy ustugi dodatkowe dla dostaw
D2D.

5. Na koncu uzupetnij informacje o nadawcy i

wszysko zapisz.

Shoper (GLS)

Etykiety i automatyzacja

Ustaw format etykiet, tryb automatyczny oraz parametry domyslne przesylek.

Format etykiet Tryb generowania

A4 PDF (1 etykieta) v Manual v

Status wyzwalajacy nadanie

Wybierz status v
Domyslna ustuga Domyslna liczba paczek Domysina waga (kg)
GLS Kurier v 1 1,000
Typ domysélny dla mapy: "pudo™ / "apm™ / “pudo_apm’. Limit: 31.5 kg na paczke. Dla 1 paczek maksymalna laczna waga
to 31.5 kg.

e

Mapowanie ID metod dostawy Shopera

Wybierz metody dostawy Shopera dla “courier’, "pudo’, "apm’, "pudo_apm’. Te mapowania 53 uzywane w checkoutcie Storefront i RWD, panelu oraz akcjach Shoper.

ID dla GLS Kurier ("courier’) ID dla GLS Punkty Odbioru (‘pudo’)

gls kurier [ID: 25] v gls punkty odbioru [ID: 26] v
ID dla GLS Automaty Paczkowe (‘apm’) ID dla GLS Punkty i Automaty (‘pudo_apm’)

gls automaty paczkowe [ID: 27] v gls punkty i automaty [ID: 28] ~

Po instalacji i automatycznym utworzeniu metod GLS te pola powinny juz by¢ uzupetnione. Jedli lista jest pusta, uzyj ‘Odswiez dane Shopera™.

Domyslne ustugi dodatkowe

[:] Ustuga pobrania (Cash on Delivery) E] Usluga dostawy do 10:00
[] Ustuga dostawy do 12:00 [T] Usluga dostawy w sobote

[:] Ustuga drukowania etykiety zwrotnej (SRS)

Etykiety sa zapisywane w storage automatycznie po utworzeniu przesytki.

GLS



8. Nadawanie przesyitek

. Wejdz w Shoper zamédwienia, nastepnie

zaznacz konkretne zamowienie lub

zamowienia.

Kliknij w akcje

3. Zjedz na Aplikacje i wybierz Nadaj z GLS
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. Tutaj mozemy wybra¢ Nadaj z GLS gdzie

mozemy jeszcze doda¢ dodatkowe
informacje lub Szybkie nadanie gdzie od
razu wygeneruje sie etykieta.

Mozna tez pobra¢ ponownie etykiete.

Shoper (GLS)

1D

Klient

Swiatkowski Mateusz

A &

Swiatkowski Mateusz

A

Kolodziejczak Krzysztof

A &

Kowalczyk Jan

Kowalska Anna

Nowak Adam

o
cx

Znaleziono 6 wynikéw.

~ Dataztozenia

20 maja 2026
15:49

20 maja 2026
10:04

18 maja 2026
15:20

2 kwietnia 2026
08:35

1 kwietnia 2026
13:35

31 marca 2026
13:35

Wartosé

44,00 ¢

208,00 zt

408,00 zt

99,99 zt

215,95 zt

149,95 zt

Platnosé

PayU

Przelewy24

Gotéwka

Gotéwka

Gotéwka

Gotéwka

Dostawa

GLS Punkty i

Automaty
Utwérz przesytke

GLS Punkty
Odbioru
Wystane

GLS APM TEST

Wyslij

0db
Wysli

Odb

Utwd

Odb

Utwd

GLS

GLS

GLS

Deklarowana data

wysytki

27 maja 2026

27 maja 2026

25 maja 2026

Nadaj z GLS

Nadaj szybko przesytke
GLS

Pobierz etykiete GLS

Status Akcje
ztozone y fo}
AKCJE GEOWNE
Podglad
Edytuj

Anuluj i zwréé produkty
do magazynu

Usun

Oznacz jako optacone

Wydrukuj zamdwienie
Aplikacje >

Utwérz przesytke

Link do ptatnosci

Uwagi

GLS




8. Sledzenie przesytek

1. W Panelu pluginu przejdz do koszyka
gdzie mozesz zweryfikowaé wszystkie
dane o przesytkach do GLS, pobrac
etykiete oraz formy dostaw.

2. Pod ikona pinezki w ustawieniach

pluginu mozemy S$ledzi¢ statusy
przesytek, ich tracking oraz wykonywac
poszczegdlne akcje.

10
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Panel aplikacji GLS

Zarzgdzanie przesytkami dla zamoéwien Shoper

Utwérz przesytke

Lista zamowien

Wyszukaj

NO.

poland.com

Punkt: GLS_PL-6160172446

516154360

GLS Punkty
Odbioru

Tracking przesylek Odswiez
Wyszukaj Metoda Status Data aktualizacji Akcja
Nr przesytki / nr zamowienia Wszystkie Wszystkie v Ostatnie 7 dni v Filtruj
TRACKING ZAMOWIENIE STATUS OSTATNIA AKTUALIZACJA AKCJE
98649992124 #4 Utworzona 2026-05-18 13:20
Podglad
98649992123 #3 Utworzona 2026-05-18 13:16
Podglad
. .
Panel apllkale GLS Eksport Utworz przesytke
Zarzadzanie przesytkami dla zaméwieri Shoper
Odswiez
Status GLS Typ dostawy Akcja
Nr zamowienia / Kient Wazystiie v wszyste v“
Tworzenie przesytki uzywa danych zaméwienia z Shopera i ustawien GLS z panelu.
KLIENT DOSTAWA NUMER DATA STATUS AKCJE
ZAMOWIENIA ZAMOWIENIA
Gls (Mateusz Swiatkowski) wysoka 14 #5 20.05.2026 10:04 Brak Utwé Etvki
krzysztof.kolodziejczak@gls- 80-180 Gdarisk, Polska worz tykieta

GLS



8. Wsparcie techniczne

Wsparcie techniczne mozna uzyskac przez platforme Shoper klikajgc w prawym gornym rogu zaktadke Moje Konto -> Wiecej -> Kontakt z

Shoper -> pod linkiem znajdziesz numer na infolinie, adres mailowy do kontaktu oraz mozliwos¢ skorzystania z czatu i wystania

formularza zgtoszeniowego

Moje konto

Strona sklepu
Skrzynka e-mail
Moje ustugi
Moje faktury

Wiyloguj

WIECEJ ~

AKCIE

Wyczysc logi tego
administratora

Usun tego administratora
TEMATY POMOCY

Pomoc i porady

11 Shoper (GLS)

D! Kontakt z Shoper

Poradniki video

Oficjalna Grupa Shoper

1)

Zadzwon na infolinig:

+48 501509 509

Wyslij zgtoszenie:

Przejdz do formularza

¢

Porozmawiaj na czacie:

Otworz czat

o

Napisz wiadomosc:

pomoc@shoper.pl

GLS




Dziekujemy!

GLS.
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